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1. Synthèse en français d'un article sur les tatouages et les perspectives
professionnelles

L'article « Ink-sulting: why tattoos shouldn't limit your career prospects » examine les attitudes envers les tatouages
visibles au travail, en s'appuyant sur un sondage et des témoignages. Il présente des employeurs ouverts à l'expression
personnelle, l'expérience d'un salarié et les perspectives de carrière dans différents métiers.

Question I. Après avoir lu l'article, rédigez en français un texte qui en dégage les idées essentielles en 200
mots, avec une tolérance de plus ou moins 10 %. Indiquez le nombre de mots utilisés. Une présentation
sous forme de notes sera pénalisée.

L’article nuance l’idée que les tatouages limitent les perspectives professionnelles. Selon YouGov, un Britannique
sur cinq est tatoué. Face aux tatouages, 44% des adultes disent que leur opinion ne changerait pas, 36% se
montreraient moins favorables et 3% plus favorables. Pourtant, 86% des personnes tatouées ne regrettent pas
leur choix. L’expression personnelle compte au travail : selon Colourful Lives, 33% pensent qu’une tenue
décontractée augmenterait la productivité, tandis que près de deux fois plus estiment qu’elle améliorerait le
bonheur.

Hilary Jones, tatouée depuis les années 1980, a rejoint Lush en 1995. Deux décennies après, elle en est
directrice de l’éthique. Comme Google et Ikea, Lush est réputée ouverte aux tatouages, sans politique officielle
sur l’apparence. Jones souligne l’acceptation de chacun.

Lee Hiller, coiffeur à Bristol, raconte qu’adolescent, un supermarché lui demandait de cacher ses tatouages. Sans
vouloir provoquer, il s’habillait soigneusement. Selon lui, les lieux de travail qui acceptent les tatouages sont plus
détendus, sans que les salariés travaillent moins.

Enfin, les tatouages visibles n’empêchent pas une carrière réussie. Hiller cite le bâtiment, la menuiserie, la
fabrication de vin ou de bière et la production musicale. Il éviterait les employeurs aux idées étroites et défend le
droit de rester soi-même au travail.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Nombre de mots : 200.
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2. Code vestimentaire, comportements au travail et attitude
professionnelle

Les deux questions invitent à réfléchir aux effets possibles d'un code vestimentaire décontracté et aux différences de
comportement entre la vie professionnelle et la vie en dehors du travail. Les réponses doivent être rédigées en anglais,
développées et accompagnées d'exemples.

Question 1. En anglais et en 100 mots minimum, dites si vous êtes d'accord avec l'idée qu'un code
vestimentaire décontracté améliorerait la productivité et pourrait presque doubler le bonheur des salariés.
Expliquez votre réponse à l'aide d'exemples. Cette question vaut 5 points.

Model answer in English (120 words):

I partly agree that a casual dress code can improve the workplace. Comfortable clothes may help
employees feel relaxed and confident, so they can focus on their tasks. A less formal atmosphere
can also make people feel welcome. For example, shop assistants could wear clean, comfortable
clothes that still look smart and suit their job. However, casual clothes do not automatically increase
productivity or happiness, and the survey reports people's opinions rather than proving a direct
effect. Some workers prefer a uniform because it is practical and creates a sense of equality. The
best solution is a flexible dress code with clear rules about safety, hygiene and customers. Clothes
can support well-being, but respect and good working conditions matter more.

Traduction : Je suis partiellement d’accord : une tenue décontractée peut améliorer l’ambiance au travail. Des
vêtements confortables peuvent aider les salariés à se sentir détendus et sûrs d’eux, et donc à se concentrer. Par
exemple, des vendeurs peuvent porter des vêtements propres et confortables, tout en restant soignés. Toutefois,
cela n’augmente pas automatiquement la productivité ou le bonheur. L’enquête rapporte des opinions, elle ne
prouve pas un lien direct. Certains préfèrent l’uniforme, pratique et égalitaire. Le mieux est un code souple avec
des règles claires de sécurité, d’hygiène et de présentation à la clientèle. Les vêtements contribuent au bien-être,
mais le respect et de bonnes conditions de travail comptent davantage.

Vocabulaire et grammaire : casual dress code : code vestimentaire décontracté ; may help exprime une
possibilité ; do not automatically : ne ... pas automatiquement.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Une tenue souple peut favoriser le bien-être, sans garantir à elle seule une hausse de la productivité ou du
bonheur.

Question 2. En anglais et en 100 mots minimum, expliquez dans quelle mesure les personnes se
comportent différemment au travail et en dehors du travail dans votre secteur d'activité. Définissez une
attitude professionnelle et illustrez votre réponse par des exemples. Cette question vaut 5 points.

Model answer in English (110 words): In dietetics, people behave differently at work and outside work because
their responsibilities change. At work, a dietitian must listen carefully, respect each patient’s needs and explain
food advice clearly. They must also protect private information, work with the medical team and keep
appointments. For example, when a patient has diabetes, the dietitian can suggest practical meals without judging
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their habits. Outside work, people can choose their own food and speak more freely. A professional attitude means
being reliable, respectful, discreet and responsible. It also means staying calm and adapting advice to each
person. Professionalism does not mean being cold: a kind and clear dietitian can help patients feel confident.

Traduction : En diététique, les comportements diffèrent au travail et en dehors, car les responsabilités changent.
Au travail, un diététicien doit écouter attentivement, respecter les besoins de chaque patient et expliquer
clairement ses conseils alimentaires. Il doit aussi protéger les informations confidentielles, travailler avec l’équipe
médicale et respecter ses rendez-vous. Par exemple, il peut proposer des repas pratiques à une personne
diabétique sans juger ses habitudes. En dehors du travail, chacun choisit librement son alimentation et s’exprime
plus librement. Une attitude professionnelle consiste à être fiable, respectueux, discret et responsable, tout en
restant calme et en adaptant ses conseils à chacun. Le professionnalisme n’empêche pas la bienveillance.

Vocabulaire et grammaire : reliable : fiable ; discreet : discret ; must exprime une obligation ; après means, le
verbe prend la forme en -ing : means being.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Une attitude professionnelle en diététique repose sur la fiabilité, le respect, la discrétion et l’adaptation aux
besoins du patient.
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SYNTHÈSE DE L’ÉPREUVE & RÉFÉRENTIEL • BTS DIÉTÉTIQUE

Ce qu’il faut retenir de ce sujet (Session 2016)

Bilan de l’épreuve : Cette épreuve écrite d'anglais du BTS Tertiaires, groupe 1, appartient à la session 2016 et porte le code
16LVE1 ANG. Elle dure deux heures, avec un coefficient de 1,5 en Management des unités commerciales et de 1 dans les
autres spécialités indiquées. À partir d'un article sur les tatouages et le travail, elle évalue la compréhension, la synthèse en
français et l'expression en anglais.

Notions-clés, formules & règles à maîtriser

La synthèse en français doit dégager les idées
essentielles de l'article en un texte suivi.

La synthèse compte 200 mots, avec une tolérance de plus
ou moins 10 %, soit 180 à 220 mots.

Les deux réponses d'expression doivent être rédigées en
anglais et compter au moins 100 mots chacune.

L'article met en relation l'apparence au travail, l'expression
de soi et les perspectives professionnelles.

Points de vigilance & attentes du jury

Rédigez la synthèse en français sous forme de texte suivi,
et non de notes.

Indiquez le nombre de mots de la synthèse et vérifiez qu'il
se situe entre 180 et 220.

Répondez aux deux questions en anglais et respectez le
minimum de 100 mots pour chacune.

Répondez précisément aux consignes et appuyez vos
idées sur des exemples pertinents.

Questions fréquentes sur cette épreuve (Q&A Examen)

Q : Comment respecter la longueur demandée pour la synthèse ?
Rédigez environ 200 mots en français, dans la fourchette de 180 à 220 mots. Sélectionnez les idées essentielles de l'article, écrivez un
texte suivi plutôt que des notes et indiquez le nombre de mots.

Q : Que faut-il traiter dans les deux questions d'expression ?
Écrivez les deux réponses en anglais, chacune en 100 mots minimum. La première demande un avis argumenté sur le code vestimentaire
décontracté ; la seconde porte sur les comportements au travail et la définition d'une attitude professionnelle.

Q : Comment les points sont-ils répartis et combien de temps dure l'épreuve ?
L'épreuve dure deux heures. La compréhension vaut 10 points et l'expression vaut 10 points, répartis à raison de 5 points par question. Le
coefficient dépend de la spécialité du BTS.

Q : Quels critères de réponse faut-il particulièrement respecter ?
Respectez la langue demandée pour chaque partie et les longueurs prescrites. La synthèse doit restituer les idées essentielles sans
prendre la forme de notes ; les réponses d'expression doivent traiter la consigne et être illustrées par des exemples.

Sujet officiel associé (PDF) : https://coursbtsdietetique.fr/assets/annales/bts-dietetique/E2 - Langue vivante étrangère 1
(Anglais)/2016/BTS Diététique - E2 - Langue vivante étrangère 1 (Anglais) - Session 2016 - 1-Sujet.pdf
Ressources BTS Diététique : Toutes les annales & corrigés • Fiches de révision complètes • Simulateur de notes d’examen
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